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Kinh gtri Cham Séc Vién!

Téi rat vui khi dugc biét vé cach bao hiém cham séc strc
khoe cuia SEIU 775 Benefits Group gilp tang cudng strc
khde, su an tam va an toan tai chinh cho chdm sdc vién.
Khi ban tim hi€u vé phuc lgi y t€, t6i mudn chia sé mot
vai cau chuyén truyén cam hirng vé ho.

Sau khi Dani R. tlr Asotin sinh thit hai, c6 8y da dang ky
cho cé con trai I6n va con trai méi sinh tham gia Coverage
for Kids (Bao Hiém danh cho Tré Em) - chuong trinh bao
hiém mé rong cuia ching t6i danh cho con céi cliia cham
séc vién. Dani R. khen nggi "mirc phi tuyét voi cda dich vu
cham séc strc khde danh cho ngudi phu thudc”, nha do
ma gia dinh cta c6 tiét kiém nhiéu hon déng k& maéi thang.

Gan day, Deborah M. dén tir Vancouver da phai trai qua
ca phau thuat tim ha. Mac du chi phi phiu thuét 1én t6i
hang tram nghin d6 la nhung sé tién tudi co phai bé ra lai
it hon nhiéu. Do khong can phai lo lang vé chi phi, c6 néi
"Toi c6 thé tap trung vao ban than va viéc chira bénh cho
minh". Hom nay, Deborah d4 c6 thé thd phao nhe nhém -
Vvé ca thé chét 1an tai chinh.

Toi rat vui duoc chia sé nhirng thong tin méi
nhat vé bao hiém, bao gom phtc lgi md réng
vé sinh san, phuc lgi tdng cudng vé thinh
luc, nha khoa va thi luc, cuing véi co hoi tiép
can nhiéu chuong trinh mién phi hon.

Cho du ban déng ky [an dau tién hay thay doi bao hiém
hién co, t6i hy vong rang ban — gidng nhu Dani va Deborah
— sé tan dung t6i da bdo hiém chadm sdc strc khde ma
minh nhan duogc véi tu cach la cham séc vién.

Chuc Ban Lu6n D6i Dao Strc Khoe!

Trie,, Uyt

Merissa Clyde
Giam Doc biéu Hanh (CEO),
SEIU 775 Benefits Group
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Open Enrollment (thoi gian
dang ky hang nam danh cho
bao hiém y té) doi voi Bao
Hiém Cham Séc Strc Khoe
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v Dang ky tham gia bao hiém, néu ban du diéu kién va chua dang ky. 202

v/ Thay déi chuong trinh nha khoa ctia ban, néu ban da dang ky.

v/ Thém bao hiém y té€ va/hodc nha khoa cho con ban, néu ban lam viéc 120 gio
trd 1én moi thang.

Ban khong can lam gi ca néu khdng mudn thuc hién thay déi d6i véi bao hiém hién
tai cua minh.

Néu khong hanh dong, ban sé khong thé nop don dang ky hoac thuc hién thay doi
cho dén giai doan Open Enrollment (thoi gian dang ky hang nam danh cho bao hiém
y t€) ti€p theo, trir khi ban c6 mot Bién C& Cudc Dai Du Diéu Kién, chang han nhu
sinh con hodc khéng con dugc hudng bao hiém cham séc strc khde khéc.

Ban can trg gitip vé nop don dang ky, ho trg vé ngon ngir hodc c6 thac mac?
Hay goi dién cho Dich Vu Khach Hang theo s6 1-877-606-6705.

De Dang Nop Don Dang Ky
Bao Hiém Hoac Thay Doi
myseiu.be/oe-online

Nop don dang ky hodc thuc hién cac thay

ddi déi vai bao hiém, kiém tra tu cach du
diéu kién, truy cap cac mau don va tai liéu
cling nhu héa don tur thanh toan. Hay tim
hiéu céch bat d4au trén trang 10.

Open Enrollment (thdi gian dang ky hang ndm danh cho béo hiémyté) 3



Nhitng biém Cai Tién Vé Phuc Loi Nam 2024
v Han mirc bao tra doi véi kinh mat tang lén $600 cir sau 12 thang.

v Han mirc bao tra doi vdi thiét bi tro thinh tang Ién $3.000 cho moai tai sau cir sau 3 nam.

v Han mirc bao tra ca nam trong thai ky thu huéng va han mirc bao tra tron doi vé chinh nha
cuia Delta Dental tang lén $5.000.

v Khoan dong thanh toan cho dich vu chinh nha cia Willamette Dental giam xudng con $1.500.

v Thiét bi diéu tri tieu dwong va Thiét Bi Y Té St Dung Lau Dai (DME) giam xudng con $0.

~ MOI! Phic Loi Ho Trg Sinh San Va Xay Dung Gia Dinh
Tir sinh sén va ké& hoach hoa gia dinh dén thai ky man kinh — phic lgi mdi bao tra cho céc phuong phap diéu tri mai nhat,
cung cap dich vu hé trg phi hgp véi tirng cé nhan, huéng dan tir Chuyén Vién H6 Trg Cham Soc Bénh Nhan va co hoi tiép can
dich vu cham séc chat lugng cao.

SOCIAL DISTANCIN

WORLD
rabl

I I AlyssaE.
Cham Soc Vién, Mount Vernon

Ngoai co hoi tiép can bao hiém cham séc Caregiver Kicks

stekhoe chat luong cao, ban conduoe jzy Mién Phi danh cho Chim
huang nhitng phuc lgi mién phi khac, . .n

von duoc thiét k& nham gitp ban giam Soc Vien
céing théng, ludn an toan tai noi lam viec ~ MOi ndm ban s& dugc tdng mién phi mot doi
va cai thién chat luong cude séng. giay chdng truot! Caregiver Kicks c6 hon 70
ki€u dang tir Reebok dén Sketchers. Loai
giay nay va dugc thiét ké nham gitp ban an
toan hon khi lam viéc, déng thai giam dau

o chan va lung.
*Co ap dung cac quy tac vé diéu kién hudng phtc lgi.

Hay tim hi€u thém trén trang
myseiu.be/oe-benefits.

Nhiing Diém Cai Tién Vé Phic Loi
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Tong Quan

Vé Bao Hiém

Cham Soc
Sutc Khoe

Bao hiém duoc thiét ké cho cham sdc vién.

Cham Sdc Vien Daniel M.,

T6i c6 nhitng lwa chon nao vé bao hiém cham séc strc khoe va mirc phi la bao nhiéu?

Lynnwood

Chuong trinh strc khde dugc cung cap cho ban dua vao ma ZIP nha riéng cia ban. Chuong trinh ctia ban cung cap nhiéu
céch dé ban nhan dich vu chdm soc va hd tro vé strc khde ciing nhu thé chat. Bao hiém cé céc phuc loi sau day cung voi
co héi tiép can dich vu huan luyén strc khde, cac chuong trinh phl hgp véi timg ca nhan va hon thé nira.

Cham Séc Dy Phong
YTé

Nha Khoa

Chinh Nha

NSNS S

Bao Hiém Ca Nhan
Y Té va Nha Khoa

$25/thang

Nhén bao hiém cham séc strc
khée chat lugng cao, chi véi mirc
phi $25/thang.

Khoan Khau Trir Phi Dong Bao Hiém Hang Théang: DAy |a sé tién ma chd

v/ Thudc Ké bon

v/ Strc Khde Cam Xuc
/ Thiluc

v/ Thinh Luc

Coverage
Bao Hiém

Y Té va Nha Khoa

$100/thang

Ban c6 thé thém goi bao hiémy té va
nha khoa cho ngui con du diéu kién
véi mirc phi déng thém 1a $100/théang.

v/ H6 Trg Sinh San Va Xay Dung Gia Dinh

v/ Cham Séc Diéu Tri Chuyén Gidi
v/ Nan Cot Song va Xoa Bép
/ Liéu Phap Vat Ly

Coverage
Bao Hiém

Chi Bao Hiém Nha Khoa

$10/thang

Ban c6 thé thém bao hiém nha khoa
cho nguai con du diéu kién véi mirc
phi déng thém la $10/thang.

Khoan Khau Trir Phi Dong
Bao Hiém Hang Thang: $125
$25 cho bao hiém cé nhan
+ 8100 cho tat ca cac con
clia ban

lao déng sé tu dong khau trir vao tién luong cia ban mdi thang.

mUc PHI LA
NHU NHAU,

AT KE HE
BAT KEBANTE
NHIEU NGUT! CON!

Khoan Khau Trir Phi Dong
Bao Hiém Hang Thang: $35
$25 cho bao hiém cé nhan

+ 810 cho tat ca cac
con cuia ban

MBAO

T6ng Quan Vé Bao Hiém Cham Séc Sirc Khoe
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Lam cach nao dé du diéu kién tham gia bao hiém?

Bao Hiém Ca Nhan
Ban phai lam viéc 80 gid tré 1&n méi thang trong 2 théng lién
ti€p thi mai du diéu kién tham gia bao hi€ém cda nhan.

Coverage for Kids (Bao Hiém danh cho Tré Em)
Ban phai lam viéc tlr 120 gi trd 1én méi thang thi mdi du diéu
kién tham gia Coverage for Kids (Bao Hiém danh cho Tré Em).

Khi nao toi co thé nop don dang ky va khi nao bao hiém sé bat dau c6 hiéu luc?

Ban c6 thé nop don dang ky khi da diéu kién [an dau tién, trong Open Enrollment (thdi gian dang ky hdng ndm danh cho béo hiémy t&)
ho&c néu ban c6 mot Bién C6 Cudc Doi Da Diéu Kién.

Thai Gian Pu Piéu Kién Ban Pau

Khi di diéu kién [an dau tién, ban sé nhan dugc théng tin vé
bdo hiém cham soc strc khde va cach ndp don dang ky.
Ban phai hoan thanh va nop Health Benefits Application (Don
Dang Ky Phc Lai Y T€) trong vong 60 ngay ké tir khi dép ting
tiéu chi da diéu kién ban d4u. Co hoi tiép theo dé€ ban nép don
dang ky la Open Enrollment (thdi gian dang ky hang ném danh
cho bao hiém y t€) hodc Giai Doan Dang Ky Dac Biét QLE.

Thai diém bao hiém bat dau c6 hiéu luc dugc tinh dua vao ngay
tiép nhan don dang ky ma ban da hoan thanh.

Phai mat khoang 2 tuan dé xdr ly don dang ky cua ban va bao
hiém chi c6 thé bat dau c6 hiéu luc vao ngay dau tién cua
thang. Ban nén glri don dang ky da hoan thanh trudc ngay 15
dé&bao hiém clia ban cé thé bat dau co hiéu luc vao ngay dau
tién clia thang tiép theo.

Vidu: néu don dédng ky ma ban d& hoan thanh dugc tiép nhan:

« Trudc hodc vao ngay 15 thang 3: Bao hiém sé bat dau cé
hiéu luc tir ngay 1 thang 4.

+ Tirngay 16 thang 3 dén ngay 31 thang 3: Bao hiém sé bt
dau c6 hiéu luc tlr ngay 1 thang 5.

Open Enroliment (thoi gian déng ky hang nam
danh cho bao hiém y t&): Ngay 1 - 20 Thang 7

Open Enrollment (thoi gian dang ky hang nam danh cho
bdo hiém y t€) la co héi hang nam dé ban nép don dang ky
hoac thuc hién thay dai déi véi bao hiém cia minh. Ngay 20
thang 7 1a han chot d€ ban nop don dang ky tham gia bao
hi€m cham soc strc khde hodc thuc hién céc thay déi néu
ban da dang ky. Noi dung thay d6i bao gém thay ddi chuong
trinh nha khoa ctia ban hodc thém Coverage for Kids (Béo
Hiém danh cho Tré Em).

Bao hiém sé bat dau cd hiéu luyc vao ngay 1 thang 8 nam 2024.

Giai Poan Dang Ky Pac Biét 30 Ngay

Khi C6 Bién C8 Cudc Doi Da Diéu Kién (QLE)

Bién C6 Cudc Doi bu Diéu Kién 1a mot su thay d6i trong hoan
canh sdng clia ban cé thé gitp ban du diéu kién tham gia giai
doan Dang Ky Dac Biét. Vi du vé bién co cudc doi bao gom
nhan con nudi, khéng con dugce hudng bao hi€m cham séc
strc khde khac hoac ly hén. D& xem toan b danh sach QLE,
hay truy cap trang myseiu.be/gle.

Céach dé nhat dé guri QLE la st dung tai khoan truc tuyén clia
ban va ban phai gtri théng tin vé QLE trong vong 30 ngay ké tir
ngay xay ra bién cé.

Ban Hién Khong Du Diéu Kién?

Ban van c6 thé nop don dang ky tham gia bao hiém trong
Open Enrollment (thoi gian dang ky hang nam danh cho
bao hiémy té).

Oo—

Hay hoan thanh Health Benefits Application (Pon Dang Ky Phuc Lgi Y T€) va
béo hi€ém ca nhan sé bat dau cd hiéu luc khi ban bat dau lam viéc 80 gio trd
Ién mdi thang. Ban ciing c6 thé thém con vao Health Benefits Application
(Pon Bang Ky Phic Lgi Y T&) va Coverage for Kids (Bao Hiém danh cho Tré
Em) sé& bat dau c6 hiéu luc khi ban bat d4u lam viéc 120 gid trd 1én moi thang.

T6ng Quan Vé Bao Hiém Cham Séc Sirc Khoe



T6i c6 thé ndp don dang ky bang cach nao?

Cach dé nhat dé nop don dang ky hodc thuc hién cac thay ddi doi vdi bao hiém la thong qua hinh thirc truc
tuyén. Hay bat dau trén trang myseiu.be/oe-online.

Cach ngp don dang ky hodc thuc hién thay déi qua dudng buu dién/fax: Néu da nhan duge ban in cla Tai Liéu Hudng Dan Vé Phic Loi Y TE,
ban cé thé str dung Health Benefits Application (Don Dang Ky Phic Loi Y T€) c6 trong thu buu dién. Guri qua dudng buu dién hoac fax

don dang ky ma ban da hoan thanh dén dia chi hodc so fax dugc néu trong Health Benefits Application (Don Dang Ky Phic Lgi Y T€).
Ban phai tra buu phi theo mirc cude phi clia Hoa Ky.

I') Néu ban chon thém Coverage for Kids (Bdo Hiém danh cho Tré Em), ban sé& can glri thém gidy t&. Hay tim hiéu thém trén trang 9.

Toi co thé thanh toan khoan khau trir phi dong bao hiém hang thang cia minh bang cach nao?

Chu lao dong sé tu dong khau trir khoan phi déng bao hiém hang thang (sé tién ban phai trd méi thang) tir tién luong cda ban.
Néu chu lao déng khong thé khau trir, ho sé guri cho ban moét bire thu qua dudng buu dién va qua email d€ yéu cau ban tu thanh
toan. Trong email nay, ho s& huéng dan ban céch thanh toan phi déng bao hiém. Ban c6 thé thanh todn bang séc hoac st dung
tai khodn truc tuyén ctia minh (tim hi€u thém trén trang 10).

Néu ban Ia Nha Cung Cap Ca Nhan (IP) thdng qua CDWA: Ban sé phai tu thuc hién khodn thanh todn hang thang dau tién.

T6i c6 thé duy tri bao hiém ctia minh bang cach nao?

Ngay khi c6 bdo hiém, ban phai ti€p tuc lam viéc theo s8 gid quy dinh mai thang va thanh todn khoan khau trir phi déng bao hiém
hang thang ding han dé duy tri bao hiém lién tuc. Vi bao hiém cé nhan va Coverage for Kids (Bao Hiém danh cho Tré Em) c6 yéu
cau khac nhau vé sé gid nén ban cé thé khéng con dugc hudng Coverage for Kids (Bao Hiém danh cho Tré Em) nhung van duy tri

bao hi€ém cé nhan. Hay tim hi€u thém vé anh hudng cdia sé gid lam viéc dén bao hi€ém cla ban trén trang tiép theo.

DE duy tri bao hiém ca nhan, ban can phai:

v/ Lam viéc 80 gid trd |én mdi thang.

v/ Béo céo s6 gio ban da lam trong vong 60 ngay ke tir
thang ban da lam viéc.

v/ Thanh toan khoan khau trir phi dong bao hiém hang
thang la $25.

Bdo cédo so gio lam cua ban dung han
O / d&duy tri bao hiém

Ban sé khong con duoc hudng bao hiém néu khong bao céo so gio
dung han. Ban c6 thé gui sd gid lam mudn hodc diéu chinh
véi chi lao dong ctia minh trong vong 60 ngay ké tir thang
lam viéc.

DE duy tri Coverage for Kids (Bao Hiém danh

cho Tré Em), ban can phai:

v/ Lam viéc 120 gi¢ trd 1én mdi thang.

v/ Bdo céo s6 git ban da 1am trong vong 60 ngay k& tir
thang ban da lam viéc.

v/ Thanh toéan toan b khoan khau trir phi d6ng bao hiém
hang thang cho ban va tré phu thudc.

Lam thém gio
O / dé duy tri bao hiém cta ban
Néu ban la Nha Cung Cap Cé Nhan (IP) va can lam nhiéu
gi&y hon d€ dugc nhan hodc duy tri bao hiém, hay dung thir
Carina (mét trang web tim viéc mién phi gitp ban tim duoc
nhiéu than chd hon).

Hay tim hi€u thém trén trang myseiu.be/oe-carina.

4
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Téng Quan Vé Bao Hiém Cham Séc Sirc Khoe



S0 gio lam viéc cua t6i anh hudng thé nao dén viéc duy tri bao hiém?

Thing Lam vicc T Sau khi dang ky tham gia bao hiém, s6 gio ban lam viéc sé
ang Lam Viec | Thang bao Hiem quyét dinh trang thai bao hiém cta ban 2 thang sau.

S8 giybanlamvide  Quyét dinh bao higm Ha)! xem cac \fl d‘u be? du}orl diblet s0 gio Pan lam viéc trong thang 6 anh
trong thang nay: trong thang nay: hudng nhu thé nao dén bao hiém trong thang 8.

Khong Con Pugc Hudng Bao Hiém Ca Nhan

Thang1 - Thang3 S
9 9 Thang Lam Viéc: Thang 6 Thang Bao Hiém: Thang 8

Thang2 - Thang4 Ban lam viéc it hon 80 gio. Ban khéng con dugce hudng bao hiém.
Thang3 - Thang5 Khong Con Pugc Hudng Coverage for Kids
(Bao Hiém danh cho Tré Em)
Thang4 - Thang 6 Vi bao hiém cé nhan va Coverage for Kids (Bédo Hiém danh cho Tré Em)
c6 yéu cau khéc nhau vé s git nén ban cé thé khong con duoc hudng
Thang5 - Thang7 Coverage for Kids (Bao Hiém danh cho Tré Em) nhung van duy tri bao

hi€ém céa nhéan.

Thangé - Thang8 n —
Thang Lam Viéc: Thang 6 Thang Bao Hiém: Thang 8

Thang7 -  Thang 9 Ban lam viéc hon 80 gi& nhung it Ban duy tri bdo hiém cd nhan nhung
hon 120 aiss khong con dugc hudng Coverage for
gie. Kids (Bao Hi€ém danh cho Tré Em).

Thang8 - Thang 10

Tu DPong Tiép Tuc Bao Hiém

Néu ban khéng con duge hudng bao hi€m do khéng du s6 gid, thi vao Ian tiép
theo ban dat dugc s6 gid lam viéc bat budc trong mét Thang Lam Viéc, béo
hiém cla ban sé tu dong tiép tuc trong Thang Bao Hiém lién quan.

Thang11 - Thang 1 Théang Lam Viéc: Thang 6 Théang Bao Hiém: Thang 8

Ban lam viéc theo s6é gio quy dinh. Bdo hiém tu dong tiép tuc.

Thang9 - Thang 11

Thang 10 - Thang 12

Thang12 - Thang2

Khi bao hiém dugc tiép tuc, chi lao dong khéng thé tu dong khau trir khoan
phi déng béo hiém hang thang va ban s& nhan dugc mot théng béo yéu cau
ban tu thanh toan.

N&u c6 khoang thdi gian gian doan trong bao hiém tir 12 thang trg lén, ban sé phai
nop don dang ky lai d6i véi bao hiém cham séc sirc khoe.

Néu toi khong con duoc hudng bao hiém thi sao?

Néu khong con dugc hudng bao hiém cham soc stic khoe, ban sé nhan dugc thong tin vé cach tiép tuc bao
hiém thong qua COBRA.

COBRA: (Consolidated Omnibus Budget Reconciliation Act - Dao Luat Hoa Gidi Ngan Sach Omnibus Hop Nhat) gitip d& cham soc vién
va con cdi ctia ho da khong con dugc hudng bao hiém chdm séc strc khde. Théng qua COBRA, khi khéng con dugce hudng bao hiém
ho&c Coverage for Kids (Bao Hiém danh cho Tré Em), ban c6 thé tiép tuc dugc hudng hi€ém chdm soc strc khde nhung phai thanh
toan mot khodn hang thang. Ameriflex quan ly phic lgi COBRA clia ban. Doi véi cac cau hdi vé COBRA, hay goi dién cho bo phan dich
vu khach hang theo sd: 1-877-606-6705.

Céc Lua Chon Khac Vé Bao Hiém Cham Séc Sirc Khoe: Néu ban d& ngirng lam céng viéc chdm sdc va can tim bao hiém cham soc surc
khée dai han, hay truy cap trang web wahealthplanfinder.org. Ban c6 thé tim hi€u xem minh c6 dd diéu kién nhan Washington Apple
Health mién phi hay khong hodc so sanh céc lyra chon khéc vé dich vu chdm séc strc khoe.

Téng Quan Vé Bao Hiém Cham Séc Sirc Khoe
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Bao Hiém
Nhan bao hiém tuyét voi twong tu cho tré
phu thudc cua ban.

AlyssaE.
Cham Soc Vién, Mount Vernon

Néu ban mugn thém con cung tham gia bao Toi c6 thé thém ai vao Coverage for Kids
hiém cham séc sirc khoe cua minh: (Béo Hiém danh cho Tré Em)?

v/ Lam viéc it nhat 120 gid/thang. Néu hién khong du
diéu kién, ban c6 thé hoan thanh don dang ky
trong Open Enrollment (thdi gian déng ky hang
ndm danh cho bao hiém y t&). Coverage for
Kids (Bao Hiém danh cho Tré Em) sé bat dau
ARAMEGILLE L LML ELELII T6i can phai lam gi d& xac minh nguoi phu thudc?

|én méi thang.

Ban c6 thé thém nhitng ngudi con du diéu kién (cho dén sinh nhat [an thir
26 cuia con). Mt s6 vi du vé tré phu thudc du diéu kién 1a con dé, con nudi,
con riéng va con ctia nguoi ban dai.

Khi dang ky cho tré [an dau, ban sé can xac minh méi quan hé cta minh véi tré trudc
khi bao hiém bat d4u c6 hiéu luc.* Ban nén guri (céc) gidy t& Xac Minh Ngudi Phu
Thudc cung voi Health Benefits Application (Pon Déng Ky Phic Loi Y TE) ma
ban d& hoan thanh trudc ngay 20 thang 7. Néu khéng thé lam nhur vay, ban
phai gtri gidy to trude ngay 30 thang 9. Ban hay nhd ghi rd ho tén cling nhu 4
chi s6 cudi trong S6 An Sinh X& Hoi clia ban.

*Néu ban da guri gidy t& da duogc xac minh thi ban khong can gt lai gidy to trir khi duge yéu cau.

v/ Dién vao phan Coverage for Kids (Bao Hiém danh cho
Tré Em) trong Health Benefits Application (Don Dang
Ky Phiic Lgi Y Té) , truc tuyén hodc qua duong
buu dién. Ban sé can chon mot loai bao hiém
cho con ctia minh (g6i bao hiém y t&€ va nha
khoa hoac chi bao hiém nha khoa).

v/ Gi (céc) gidy t& Xac Minh Ngudi Phu Thude d€ xac
minh mai quan hé cla ban vai (cac) con cung

v6i don dang ky. Cac giay to duoc chap nhan dé Xac Minh Nguoi
/' Thanh toan khoan phi ng bao hiém hing thang bat Phu Thudc
bugc dGi v6i bao hiém ma ban dé chon cho con Ban can glti giay to Xac Minh Nguoi Phu Thudc cho méi tré ma ban dang ky. Sau day
la mét 6 vi du vé nhiing gidy t& ¢ thé dung dé Xac Minh Ngudi Phu Thudc:
Medical & Dental Coverage For Kids (Bao Hiém + M6t ban sao gidy khai sinh ctia ngudi phu thudc.
Y T€ va Nha Khoa danh cho Tré Em) + M@t ban sao cua gidy chirng nhan con nudi, quyén giam ho hgp phap
$125/thang hodc gidy chirng nhan nudi con nuéi.
$25 cho ban + $100 cho &t ca con cda ban + Mot ban sao t& khai thué lién bang gan day nhat cé liét ké (nhirng)

ngudi phu thudc vao ban.
+ Néu thém con ctia ban d&i séng chung thi ban cé thé can phai gui
thém gidy to.

Dental-Only Coverage For Kids (Bao Hiém Nha
Khoa danh cho Tré Em)

$35/thang

$25 cho ban + $10 cho tat ca con cla ban

o Pé xem toan bo danh sach nhitng nguoi du diéu
MUC PHI LA kien Ia tré phu thude va cac aiav to d hai
NHUNHAU, ién la tré phu thudc va cac giay to duoc chap
BT K B o1 nhan, hay truy cap trang myseiu.be/cfk.

NHIEU NGUD! CON!

Coverage for Kids (Bao Hiém danh cho TreEm) 9



Quan Ly Phuc Loi Y
Té Cua Ban Bang Tai
Khoan Truc Tuyén

Hay bat dau trén trang myseiu.be/oe-online

Kicks .

Caregiver
ks

hin,
Headspace Text Based Coaching

};ieadspace video Chat

Epic Hearing

=

Khi c6 tai khoan, ban c6 thé:

v/ Xem s0 gi& va tu cach du diéu kién hudng bao
hiém cham séc strc khoe, Caregiver Kicks va
Headspace Care.

v Nop don dang ky hodc thuc hién céc thay doi
ddi vdi bao hiém cham séc sirc khoe.
v Thém céc con vao goéi bao hiém cla ban.

v Truy cap cac mau don va tai liéu vé chuong
trinh bao hiém.

v Thanh toan phi dé6ng bao hiém va xem lich
strthanh todn.

v Dang ky nhan thu tir qua email vé bao hiém.

GETITON # Download on the
® GooglePlay | @ App Store

Ban c6 thé tao tai khoan dé dang
— chi mat 5 phat!

Hay truy cap trang
myseiu.be/oe-online d€ xem video

Tai khoan truc tuyén Ia moét tinh néng trén trang
web CREATE clia MagnaCare. MagnaCare la nha
quan ly bao hiém cham séc strc khde danh cho
ban. Trang web nay c6 phién ban tiéng Anh. Néu
ban can dugc trg gilp trong viéc tao tai khoan hoac
can duoc ho trg vé ngdn ngit, hay goi dién cho Dich
Vu Khach Hang: 1-877-606-6705.

Quan Ly Tryc Tuyén Viéc Cham Sdc Sic Khoe CiaBan 10



Nhirng biém
No6i Bat Trong
Chuong Trinh

Suc Khoe
aetna

Tan Dung Toi Da Bao Hiém Cham Soc
Strc Khoe Aetna.

Ngoai cham séc du phong, bdo hiém cuta ban con cé
nhiéu cach dé ban nhan dich vu cham séc va hé trg, chang
han nhu huan luyén strc khde cling nhu céc chuong trinh
quan ly pht hgp véi tirng ¢é nhan danh cho cac bénh méan
tinh nhur tiéu dudng, huyét ap cao va dau lung.

Hay nhé lam quen vdi tat ca céc khia canh ctia chuong
trinh strc khde ma minh tham gia va tan dung t6i da
nhirng phuc Igi tuyét voi danh cho minh nhé!

St Dung ID Thanh Vién Cua Ban Dé

Bat Dau

Sau khi ban dang ky tham gia, Aetna sé guri cho ban thé
ID Thanh Vién qua dudng buu dién. Néu ban khéng nhan
dugc thé nay trong vong 10 ngay lam viéc ké tir ngay bao
hi€ém bat dau c6 hiéu luc, hdy goi dién cho Dich Vu Thanh
Vién Aetna.

Vi thé ID Thanh Vién, ban cé thé dang ky tai

khoan trén trang web danh cho Thanh Vién Aetna tai
MyAetnaWebsite.com hodc dung irng dung Aetna Health
danh cho dién thoai théng minh dé truy cap céc phuc
lgi ctia minh.

Aetna la chuong trinh strc khde danh cho ban dua trén ma ZIP nha
riéng cua ban.

Becky F.
A% Cham Saoc Vién, Lacey

Tham Kham Mién Phi Véi Bac Si Cham
Soc Sirc Khoe Ban bau*

Khi tham gia bdo hi€ém Aetna, ban khong phai trd khoan déng
thanh toan khi tham kham véi bac si cham soc surc khoe ban
dau ctia minh (con goi la Nha Cung Cap Dich Vu Cham Séc
Strc Khde Ban Dau - PCP). Ban c6 thé thdm kham véi PCP dé
kiém tra strc khde va khi bi 8m. Aetna cling cung cap céac lua
chon chdm s6c¢ qua mang trong nhiéu trudng hop dé ban cé
thé& tiép nhan dich vu chdm séc ma van c6 cam giac thodi mai
khi & nha.

*Ban khong phai déng thanh toén cho nhiing lan tham kham véi PCP. Tuy nhién,

néu béc siyéu cau lam xét nghiém hoac cac tha thuat trong phong thi nghiém,
ban c6 thé phai chi tra khoan déng thanh toan cho céc dich vu dé.

Néu ban khong thé dt lich hen cung ngay vai bac sihodc co
nhu cau cham sdc strc khde ngay 1ap tirc, trung tdm cham
séc khan cap Aetna & gan ban nhat 1a mot gidi phap hop 1y.

Chuong trinh cla ban ciing bao gém dich vu cham soc théng
qua CVS Health?®, gitp ban ti€p can dich vu cham séc stc
khde ban d4u, strc khde tdm than va theo yéu cau qua mang
véi lira chon bac si dén kham truc tiép.

Nha Cung Cap Dich Vu Chdam Séc Strc | Khoan Dong Thanh
Khée Ban Dau/Tham Kham Truc Tuyén | Toén $0

Tham Kham Cham Séc Khan Cap Kht’)an Dong Thanh
Toén $15
o L Khoan Dong Thanh
Tham Kham Tai Phong Cap Ciru Todn $200

Nhiing Diém N@i Bat Trong Chuong Trinh Chim Séc Stic Khoe Aetna 11



Phuc Loi Thuoc Ké Don AT Djt Mua Qua
. . R . . . Khoan Dong Thanh Toan Rx Lidu ding 30 nga Dudng Buu Dién

Aetna str dung Mang Luéi Nha ThuSc Ban Lé Sav-Rx dé 959 ngay Lieu diing 90 ngay
cung cap ;:\)huc Ifn thAuoc Ife ddrl. Mang Ig0| na?/. bacigo‘m Thude 68 Trinh Thai* 50 s
75.000 nha thudc trén toan quéc. Ban can phai xuat trinh
thé ID Sax-Rx tal nha thuéc. Thudc Dua Trén Gia Tri** $4 $8
Ban sé nhan dugc mot thé Sav-Rx riéng qua thu buu dién. o

. e~ N R Thudc Géc Uu Tién $8 $16
Sau khi ban c6 the, hay truy cap trang web savrx.com dé
dang ky tai khoan va nhan phuc lgi thué'c' ké don. Néu ban Thugc Chinh Higu Uu Tién $25 $50
c6 cau hdi, hay lién hé vai Sav-Rx theo s6 1-800-228-3108.
*Né&u ban lam viéc cho mét t6 chirc ton gido, thi chuong trinh strc khée clia ban sé Thudc Khéng Buge Uu Tién $50 $100

khéng bao gém béo hiém trénh thai nhu dugc phép theo digu khodn mién trr vi ly do
t6n gido cua Luat Cham Soc Y TE Gia Ré. Tuy nhién, ban s& nhan dugc cac thudc nay
mién phi (va khong phai lam gi thém) tr Kaiser Permanente, vdi diéu kién 1a ban da
dang ky tham gia mét chuong trinh strc khoe. **Céc thudc dua trén gid tri la thuc goc

dung dé diéu tri nhiéu tinh trang strc khoe khac nhau.

Phuc Loi Vé Sirc Khoe Thé Chat Va Sirc
Khoe Tam Than

Stre khde cam xuc ciing quan trong nhu strc khée thé
chét cdia ban. Bdo hiém cta ban c6 dich vu hé trg chuyén

nghiép 24/7, cac lya chon cham séc truc tiép va qua
mang ciing nhu cac ngudn trg gidp truc tuyén hiru ich.

Ngoai ra, bao hi€ém ctia ban con c6 nhirng chuong trinh
nhu Alma va Headway. Cac chuong trinh nay cung

cap dich vu tu van cho moi ltra tudi, trong dé bac si tri
lieu dén kham truc ti€p hoac kham qua mang. Ca hai
chuong trinh déu gitp ban dé dang tim dugc nha cung
cap phu hop vai nhu cau cé nhan cta minh.

Hay bat dau tai trang web aetna.com.

Phuc Loi Thi Luc

Aetna cung cap dich vu cham séc mét toan dién. Dich
vu nay bao gom 1 [an kham mat dinh ky 12 thang 1 lan
véi mire phi $15 va $600 méi 12 thang cho kinh mét
(chang han nhu trong kinh, gong kinh va kinh &p trong).
Nguoi phu thude dudi 19 tudi sé duge nhan 1 cap gong
kinh va trong kinh méi nam, ho&c kinh ap trong dugc
bao tra & mirc dong bao hiém 50%.

Phuc Lgi Thinh Luc

Mat thinh lyc 1a mét tinh trang thudong gép nhung hoan
toan co thé diéu tri dugc. Thong qua phc lgi EPIC
Hearing, ban va con c6 thé dugc kiém tra thinh luc mién
phi hdang nam tlr mét nha cung cap dich vu chdm séc
thinh luc la d6i tac clia EPIC Hearing. Ngoai ra, cir mdi 36
thang, ban va con dugc nhan thiét bi trg thinh c6 gia tri
Ién t6i $3.000 cho méi tai ma khong phai tra phi.

Hay bat dau tai trang myseiu.be/epic.

WEPIC

HEARING HEALTHCARE

Hay Kiém Soat Sirc Khoe Cua Ban

Céc tinh trang mén tinh nhu ti€u dudng, dau man
tinh hodc huyét ap cao c6 thé anh hudng dén chat
luong cudc sdng cua ban va can dugc diéu tri
dac biét. May man la chiing ta c6 thé diéu tri hiéu
qua nhirng tinh trang nay thong qua 16i séng lanh
manh, chdm séc du phong va kiém soat lién tuc.
Ngoai céc lan tham kham cham séc strc khoe
ban dau dé dugc cham soc téng quét va gidi thiéu
dén bac si chuyén khoa, chuong trinh ctia ban con
cung cap:

Dich vu huan luyén sirc khée nham hudéng dan gilr gin
strc khde theo cach phu hop véi tirng ca nhan.

Céc chuong trinh va huéng dan tir nhém cham séc
ca nhan dé giup ki€ém soét tinh trang cta ban.
Ung dung danh cho dién thoai théng minh diing cho
cac chuong trinh gidn co tly chinh, thién, tu van va
nhiéu hoat dong khéc.

Hay tim hi€u thém trén trang myseiu.be/oe-cc.

SandraC.
am Soc Vién, Kennewick

Nhiing Diém N&i Bat Trong Chuong Trinh Chim Séc Sic Khoe Aetna



aetna

Ban Tom Tat Chuong Trinh Ty Bao Hiém Aetna
Ngay Co6 Hiéu Luc: 1/8/2024

Day la ban tém tit ngén gon vé céc phc loi. DAY KHONG PHAI LA HOP DONG HAY CHUNG TU BAO HIEM. Moi thong tin mé ta phic
loi, k€ ca cham soc thay thé, déu danh cho céc dich vu can thiét vé y t€. Thanh Vién sé bi tinh phan it hon cua s6 tién chia sé chi phi
cho dich vu dugc bao tra hodc sé tién phi thuc t€ cho dich vu do. D€ biét cac diéu khoan bao hiém day du, bao gom céc gidi han, vui
long tham khéo chirng tir bdo hiém cda ban. Theo Luat Cham Soc Y T€ Gia Ré va Bao Vé Bénh Nhan ndm 2010: Tré phu thudc du diéu
kién d€ dang ky chuong trinh nay cho dén khi 26 tudi.

Phiuc Loi

Khoan khau trir trong chuong trinh

Mang Luéi Nha Cung Cap Uu Tién

Khong c6 khodn khau trir hdang nam

Mang Luéi Nha Cung Cap Khong Dugce Uu Tién

Khoan khau trir ca nhan: $500/nam duong lich
Khoan kh&u trir gia dinh: $1.000/ndm duong lich

Khoan khau trir ca nhan chuyén
sang ky sau

Khoéng &p dung

Ap dung khodn chuyén sang quy 4

Khoan déng bao hiém trong
chuong trinh

Khoéng c6 khoan déng bédo hi€m trong chuong trinh

Chuang trinh thanh toén 80%, ban thanh toan 20% S6 Tién
Cho Phép.

Gi6i han xuat tai

Gidi han xuat tui y té:

C4 nhan: $800

Gia dinh: $1.600

Gi6i han xuat tadi cho thudc ké don:

C4 nhan: $400

Gia dinh: $800

Phi t6n xuat tdi cho cdc dich vu dugc bao tra sau day
bao gém trong gidi han xuét tui. Moi khoan chia sé
chi phi cho céc dich vu dugc bao tra.

Dugc chia sé trong mang ludi

Khoang thoi gian cho diéu kién cé
trudc (PEC)

Khéng cé PEC

Giong nhu mang luéi nha cung cép uu tién

Miic bao tra toi da tron doi

Khong gii han

Giong nhu murc t6i da cia nha cung cap uu tién

Dich vu ngoai tri (Tham kham tai
phong kham)

Khoan dong thanh toan $15. Néu ban chi dinh mét
béc si chdm soc sic khoe ban dau trén trang web
Aetna, thi tt ca cac lan thdm kham vai bac si nay

sé c6 khoan déng thanh toan 1a $0

Khoan dong thanh todn $15, dp dung khoan khau trir va
khoén déng bao hiém

Dich vu bénh vién

Dich vu ndi tri: Khoan déng thanh toan $100 maoi
ngay cho tdi da 5 ngay méi [an nhap vién
Phau thuat ngoai tri: Khoan déng thanh toan $50

Dich vu ndi tri: Khoan déng thanh toan $100 mdi ngay cho
t6i da 5 ngay mdi lan nhap vién. Ap dung khodn khau trir
va khoan déng bao hiém.

Phau thuét ngoai tri: Khoan déng thanh toan $50, ap dung
khoan khau trir va khoan déng bao hiém

Thuéc ké don

(mot s6 thudc tiém cé thé
dugc bao tra theo Dich vu
ngoai tra)

Khoan dong thanh toan $4/88/$25/$50 cho thuéc
dua trén gid tri/thudc gée uu tién (Bac 1)/thude chinh
hiéu uu tién (Bac 2)/thudc khong duge uu tién (Bac
3)

Insulin: Khoan déng thanh toan $0/$0/$25 cho thudc
goc uu tién (Bac 1)/thudce chinh hiéu uu tién (Bac 2)/
thudc khoéng dugc vu tién (Bac 3)

Khoan dong thanh toén $13/$30/$55 cho thuéc goc uu
tién/thudc chinh hiéu wu tién/thude khong duoc vu tién
Insulin: Khoan doéng thanh toan $13/830/$35 cho thudc
gdc uu tién (Bac 1)/thude chinh hiéu uu tién (Bac 2)/thude
khong dugc uu tién (Bac 3)

Dat mua thudc ké don qua dwong
buu dién

2 x khoan chia sé chi phi don thudc trén mai liéu
dung 90 ngay

Khong duoc bao tra

Cham ctu

20 an tham kham/nam duong lich véi khoan dong
thanh toan $0

Duoc chia sé co gidi han sé [an tham kham vai nha cung
cdp uu tién

Khoan dong thanh toén $15, dp dung khoan khau trir va
khoén déng bao hiém

Dich vu vén chuyén cap ciiu

Chuong trinh thanh toan 80%, ban thanh toan 20%

Giéng nhu phuc lgi nha cung cap uu tién

Phu thudc héa chat

Ndi tri: Khoan dong thanh todn $100 méi ngay cho
t6i da 5 ngay mdi [an nhap vién
Ngoai tri: Khoan dong thanh toan SO

Noi trd: Khoan dong thanh toédn $100 moi ngay cho téi da 5
ngay moi Ian nhap vién, &p dung khoan khau trir va khoan
déng bao hiém

Ngoai tri: Khoan déng thanh toan $15, ap dung khoan
khau trir va khoan déng béo hiém

Ban Tém Tat Chuong Trinh Cham Séc Sirc Khde Aetna
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Phic Loi

Cong cu, thiét bi va vat tw

* Thiét biy t€ s dung lau dai

* Dung cu chinh hinh

* Nit vi sau tha thuéat cat va
gidi han & murc hai (2) lan
sau mdi sdu (6) thang

® Vat tu tha thuat mag

* Bo phangia

Mang Ludi Nha Cung Cap Uu Tién

Pugc bao tra  mirc 100%

Mang Luéi Nha Cung Cap Khong Dugc Uu Tién

Dugc bao tra ¢ mic 50%, ap dung khoan khau trir

Thiét bj diéu tri tiéu dudng

Insulin, kim tiém, 6ng tiém va ludi chich - xem phan
thudc ké don. Bom insulin bén ngoai, may do dudng
huyét, thudc thir xét nghiém va véat tu - xem phan
cong cy, thiét bj va vat tu. Khi céc céng cu, thiét bi
va vat tu hodc thudc ké don dugc bao tré va co gidi
han phtc lgi, thi thiét bi diéu tri ti€u dudng khong phai
tuan theo nhiing gidi han nay.

Insulin, kim tiém, dng tiém va ludi chich - xem phan thuéc
ké don. Bom insulin bén ngoai, mdy do dudng huyét, thuéc
thir xét nghiém va vat tu - xem phan céng cu, thiét bi va
vat tu. Khi cdc cong cy, thiét bj va vat tu hodc thudc ké
don dugc bao tra va co gidi han phuc lgi, thi thiét bi diéu
tri ti€u dudng khéng phai tuan theo nhirng gidi han nay.

Cac dich vu trong phong thi
nghiém chan doan va X quang

Ndi tri: Duoc bao tra theo dich vu bénh vién
Ngoai tri: Dugc bao tra toan bo

Ndi tri: Duoc bao tra theo dich vu bénh vién
Ngoai trii: Ap dung khoan khau trir va khoan dong bao hiém

Dich vu cap ciru
(dugc mién khoan dong thanh
todn néu nhap vién)

Khoan dong thanh toén $200

Khoan dong thanh toén $200

Kiém tra thinh luc (dinh ky)

Khoan dong thanh toan $15

Khoan dong thanh toén $15, ap dung khoan khau trir va
khoén déng bao hiém

Thiét bi tro thinh

Duogc bao tra thong qua mot phc lgi riéng: EPIC
Hearing. Khong ap dung khoan déng thanh todn,
clr sau 3 ndm thi ban lai nhan dugc khoan chi phi
cho thiét bi trg thinh 1&n dén $3.000/tai. Hay tim
hi€u thém trén trang myseiu.be/epic

Dugc bao tra théng qua mot phuc loi riéng: EPIC Hearing.
Khong ap dung khoan déng thanh toan, ctr sau 3 nam thi

ban lai nhan dugc khodn chi phi cho thiét bj trg thinh [én dén
$3.000/tai. Hay tim hiéu thém trén trang myseiu.be/epic

Dich vu chdm séc sirc khoe tai nha

Puoc bao tra toan bo t6i da 130 Ian tham kham
moi ndm duong lich

Duoc chia sé co gidi han sé lan tham kham vai nha cung
cép uu tién
Ap dung khodn khau trir va khoan déng bao hiém.

Dich vu cham séc nguai hap hai

Pugc bao tra toan bo

Ap dung khoan khau trir va khoan déng bao hiém.

Dich vu diéu tri v6 sinh

Dugc bao tra théng qua mét phc loi riéng: Phic Loi
H6 Trg Sinh San Va Xay Dung Gia Dinh Cua Progyny.
Chu Ky Théng Minh 2+1 gidp cac thanh vién trong
hanh trinh Sinh San va Xay dung Gia Dinh. Hay tim

hi€u thém trén trang myseiu.be/progyny

Khéng duoc bao tra

Liéu phap xoa bop

Dugce bao tra tdi da 20 [an thdm kham maoi nam
duong lich ma khong can ¢6 su cho phép trudce
Khoan dong thanh toén $0

Gidi han so lan tham kham dugc chia sé trong mang ludi
Khoan déng thanh todn $15, 4p dung khoan khau trir va
khoén déng bao hiém

Dich vu xoa bop

Khoan dong thanh todn $15 (20 lan tham kham/
nam duong lich)

Duoc chia sé co gidi han sé [an tham kham vai nha cung
cap uu tién

Khoan dong thanh toén $15, ap dung khoan khau trir va
khoén déng bao hiém

Dich vu thai san

Noi tra: Khoan dong thanh toédn $100 moi ngay cho
t6i da 5 ngay méi [an nhap vién

Ngoai tri: Khoan dong thanh toan $15. Khong ap
dung khoan déng thanh toan dich vu ngoai tri cho
cham séc dinh ky.

Noi trd: Khoan dong thanh toan $100 moi ngay cho téi da 5
ngay moi Ian nhap vién, &p dung khoan khau trir va khoan
déng bao hiém.

Ngoai tri: Khoan déng thanh toan $15, ap dung khoan
khau trir va khoan déng bao hiém. Khéng ap dung khoan
déng thanh toén dich vu ngoai trd cho cham sdc dinh ky.

Noi trd: Khoan dong thanh toédn $100 moi ngay cho
t6i da

Noi trd: Khoan dong thanh toan $100 moi ngay cho téi da 5
ngay moi Ian nhap vién, &p dung khoan khau trir va khoan

Sirc Khoe Tam Than 5 ey o sl déng bao hiém
A NS . Ngoai tri: Khoan dong thanh toan $15, ap dung khoan
Ngoai tri: Khoan dong thanh toan SO Kh&u trit va khodn dong béo higm
Puoc chia sé co gidi han sé [an thdm kham vai nha cung
Liéu phép thién nhién Khoan dong thanh todn $0. Khéng gidi han s6 lan cap uu tién

tham kham/nam duong lich

Khoan dong thanh todn $15, ap dung khoan khau trir va
khoan déng bao hiém

Ban Tém Tat Chuong Trinh Cham Séc Sirc Khde Aetna
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Phic Loi

Dich Vu Danh Cho Tré So Sinh

Mang Ludi Nha Cung Cap Uu Tién

Luu trd tai bénh vién [an dau: Xem phan Dich Vu Bénh
Vién; Tham khéam: Xem phan Dich Vu Ngoai Trg;
Kham bénh dinh ky: Xem phan Cham séc du phong.
Moi khoan chia sé chi phi ap dung cho dich vu danh
cho tré so sinh sé riéng biét véi dich vu danh cho
nguoi me.

Mang Luéi Nha Cung Cap Khong Dugc Uu Tién

Luu trd tai bénh vién [an dau: Xem phan Dich Vu Bénh Vién,
Tham kham: Xem phan Dich Vu Ngoai Trd; Kham bénh dinh
ky: Xem phan Cham séc dy phong. Moi khoan chia sé chi
phi ap dung cho dich vu danh cho tré so sinh sé riéng biét véi
dich vu danh cho ngui me.

Phau thuat lién quan dén chiing
béo phi
(chtrng phi non)

Duoc bao tra & cadc murc chia sé chi phi khi dap
rng cdc tiéu chiy té

Khéng duoc bao tra

Cay ghép co quan trong co thé

Khong gidi han, khong cé thoi gian cho doi

Noi tri: Khoan déng thanh toéan $100 mdi ngay cho
t6i da 5 ngay moi [an nhap vién

Ngoai tri: Khoan dong thanh toan $15

Khong dugc bao tra

Cham séc du phong

(Khém strc khoe thudc chuong
trinh CSSK, ching ngura, Xét
nghiém phét t€ bao cd tir
cung, chup tia X vi)

Pugc bao tra toan bo

Cac dich vu cham séc du phong danh cho phu nir
(bao gom thudc tranh thai, dung cu tranh thai va
triét san) dugc bao tra toan bo.

Khong duoc bao tra

Céc dich vu chdm séc du phong danh cho phu nir (bao gém
thudc tranh thai, dung cu tranh thai va triét san) tuan theo
gidi han t6i da ap dung d6i véi so tién chia sé chi phi Chdm
Séc Du Phong va phuc lgi.

Chup tia X vt dinh ky: Ap dung khoan kh&u trir va khoan
déng bao hiém

Dich vu phuc hoi

(S6 lan tham kham phuc hoi la
téng so [an tham kham keét hgp tri
liéu moi nam duong lich)

NGi trd: 60 ngay/ndam duong lich. Cac dich vu cé
chan dodn strc khde tam than dugc bao tra khong
gidi han. Khoan déng thanh toan $100 méi ngay
cho t6i da 5 ngay mai Ian nhap vién

Ngoai trd: 60 [an tham kham/nam duong lich. Cac
dich vu c6 chan doén strc khde tdm than duoc bao
tra khong gigi han. Khoan déng thanh toan $15

Ndi tri: Gidi han sé ngay dugc chia sé cé gidi han phc loi
nha cung cap uu tién. Khoan déng thanh toan $100 mai
ngay cho t6i da 5 ngay méi lan nhap vién. Ap dung khoan
khau trir va khoan déng bao hiém

Ngoai trii: Gidi han so [an tham kham duogc chia sé c6 gidi
han phuc lgi nha cung cép uu tién. Khoan dong thanh toan
$15, ap dung khodan khau trir va khoan déng bao hiém

Co s& diéu dudng chuyén nghiép

Duoc bao tra toan bo t6i da 60 ngay moi nam
duong lich

Gidi han s6 ngay dugc chia sé c6 ap dung phtc loi nha cung
cap uu tién, khoan khau trir va khoan dong thanh toan.

Triét san
(cat 6ng dan tinh, that 6ng
dan tring)

Ndi tri: Khoan dong thanh todn $100 méi ngay cho
t6i da 5 ngay mdi [an nhap vién

Ngoai tri: Khoan déng thanh toan $15

Quy trinh triét san & phu nir dugc bao tra toan bo.

Noi tri: Khoan déng thanh toan $100 moi ngay cho téi da 5
ngay moi lan nhap vién, ap dung khodan khau trir va khoan
déng bao hiém

Ngoai tri: Khoan déng thanh toan $15, dp dung khoan khau
trir va khoan déng bao hiém

Quy trinh triét san & phu nir dugc bao tra theo gidi han t6i da
ap dung d6i véi so tién chia sé chi phi Chdm Séc Du Phong
va phc lgi.

Dich vu Khép Co Ham Mat (TMJ)

Ndi tri: Khoan dong thanh todn $100 méi ngay cho
t6i da 5 ngay mdi [an nhap vién
Ngoai tri: Khoan déng thanh toan $15

Noi trd: Khoan dong thanh toan $100 moi ngay cho téi da 5
ngay moi Ian nhap vién, &p dung khoan khau trir va khoan
déng bao hiém

Ngoai tri: Khoan dong thanh toan $15, ap dung khoan khau
trir va khoan déng bao hiém

Tuw van cai thuéc 1a

Chuong Trinh Quit for Life - dugc bao tra toan bo

Ap dung céc khoan chia sé chi phi hién hanh

Cham sdc thi luc dinh ky
(1 Tan tham kham mai 12 thang)

Khoan dong thanh toén $15

Khodan dong thanh todn $15, dp dung khoan khau trir va
khoén déng bao hiém

Ong kinh quang
(Trong kinh, bao gom ca kinh
ap trong va gong kinh)

Thanh vién dudi 19 tudi: 1 cap gong va trong kinh
moi ndm hodc kinh ap trong dugc bao tra & muc
déng bao hiém 50%

Thanh vién tir 19 tudi tré Ién: $600 mdi 12 thang

Puoc chia sé véi phuc lgi nha cung cap uu tién

Ban Tém Tat Chuong Trinh Cham Séc Sirc Khde Aetna
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Luz C.
am Soc Vien, Kennewick

ogoproggng
Phuc Loi Ho Trg
Sinh San Va Xay
Dung Gia Pinh

Nhan phic Igi cho moi giai doan trong cudc doi,
tir sinh san va xay dung gia dinh cho dén mang
thai, sau sinh va thoi ky man kinh.

Céc phuc lgi nang cao vé sinh san hién dugc cung cap cho ban thong qua Progyny.

Progyny cung cap bao hiém cho céc phuong phap diéu tri méi nhat,
dich vu hé trg va hudng dan phu hgp vai tirng ca nhan tir Chuyén Vién
H6 Tro Cham Séc Bénh Nhan (PCA), cling nhu co hdi ti€p can dich vu
cham séc chét lugng cao theo hinh thire truc ti€p va qua mang.

PCA la diém tiép xuc dau tién trong hanh trinh xay dung gia dinh cta ban.
Ho sé& hudng dan ban trong toan b hanh trinh sinh san, xay dung gia
dinh hodc thai ky man kinh bang cach cung cap kién thirc vé cac chuong
trinh hién co, cac lya chon diéu tri, phdi hgp cham séc va hé trg tan tinh.

Ngoai su hé trg clia PCA, ban con cé quyén truy cép vao cdng va ing dung
Progyny danh cho thanh vién, nai ban cé thé xem thong tin chi tiét vé bao
hi€m, xem céc cudc hen sap tdi, trao ddi truc ti€p véi PCA, dong thoi tiép
can chuong trinh gido duc vé sinh san cling nhu xay dung gia dinh.

Phiic Lgi HO Trg Sinh San Va Xay Dung GiaDinh 16



Tién Thu Thai Va Ho Trg

Ban c6 thé cam thay choang ngap khi nght dén viéc xay dung gia dinh. Théng
qua Progyny, ban c6 thé tiép can mét chuang trinh kéo dai 12 thang d& nhan
duoc su hd trg, chuang trinh gido duc cling nhu nguén trg gitp phu hop véi
tlrg ca nhan dé€ mang thai khde manh va sinh con hanh phc.

Ho Trg Sinh San Va Xay Dung Gia Dinh

Cho dit ban mudn tim hi€u thém vé céch duy tri kha ndng sinh san, dang
¢0 gang thu thai hay dang tim kiém phuong phap diéu tri sinh san thi Progyny
ludn co thé hd trg ban tirng budce théng qua:

+ Cohoitiép can thuan tién vao mang ludi cac bac si chuyén khoa sinh san.

« HO trg khong gidi han vé |am sang va cam xdc tir mét PCA tan tam.

* Moi dich vy, xét nghiém va phuong phap diéu tri riéng 1é ma ban co thé can.

Cham Soc Trong Thoi Ky Man Kinh Va Tudi Trung Nién

Nhan dich vu cham séc qua mang & tat ca céc giai doan man kinh véi mang

ludi béc si, chuyén gia dinh dudng va diéu dudng vién da dugc ching nhan

clia Progyny. Sau lan dénh gia ban dau, ban s& nhan dugc mot ké hoach

chdm séc phl hgp. K& hoach nay két hgp nhiéu yéu to:

+ Thuc phdm bd sung khéng chira néi tiét to va thudc noi tiét t6.

+ H6 trg 6i séng vé dinh dudng, cin nédng, gidc ngu va strc khde cam xuc.

« Sang loc céc riiro strc khoe lién quan dén tudi tac. Ban c6 thé tiép tuc
nhén duoc thudc bo sung va dich vu hé trg theo yéu cau mién 1a ban can.

SandraC.
Cham Sadc Vién, Kennewick

Chuyén Tiép Dich Vu Cham Séc

Néu ban hién dang tié€p nhan cac phuong
phép diéu tri sinh séan théng qua chuong trinh
strc khde cia minh va viéc diéu trj ctia ban sé
khong hoan tat vao cudi ndm chuong trinh
(ngay 31 thang 7 nam 2024), thi Progyny sé
cung cap dich vu phoi hgp cham séc chuyén
tiép d€ tiép tuc hé trg ban trong hanh trinh
sinh san va xay dung gia dinh.

Hay goi 1-833-233-0517 dé trao d&i véi mot
PCA. Ho c6 thé hé trg ban trong qua trinh
chuyén tiép dich vu chdm séc va dam bao
khéng bi gian doan trong qua trinh cham séc.

Hay tim hiéu thém hoac
bat dau st dung phic lgi
cua ban bang cach goi
1-833-233-0517

K& tir ngay 1 thang 8 ndm 2024, nhiing
cham sdc vién da dang ky tham gia
bédo hiém cham sdc strc khoe cé thé
duoc hudng phc loi nay.

Phiic Lgi Ho Trg Sinh San Va Xay Dung Gia Dinh
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ogoproggng

Ban Tom Tat Vé Phiic Loi Va Bao Hiém
Thoi Gian Bao Hiém: 1/8/2024 - 31/7/2025

Tai lieu Tom T4t Vé Phuc Loi Va Bao Hiém (SBC) sé& gilip ban chon mét chuong trinh strc khde. SBC chi cho ban céch ban va chuong trinh sé
chia sé chi phi cho céc dich vu cham séc strc khde dugc bao tra. Day chi la mot ban tom tat. DE biét thém thong tin vé bao hiém cua ban,
hay lién hé véi Chuyén Vién H6 Trg Cham Séc Bénh Nhan (PCA) ctia Progyny theo s6 (833) 233-0517.

Giai Dap

Nhitng Cau Hoi Quan Trong

Tai Sao Diéu Nay Lai Quan Trong:

Khoén khau trir tong thé 1a gi? Cé nhan $0/Gia dinh $0 Khong c6 khoan khau trir d6i véi chuong trinh Progyny cla ban.
Tai c6 phai chi tra khoan dong thanh toan khang? Khong Chuong trinh Progyny clia ban khéng c6 khoan déng bao hiém.
Tai c6 phai chi tra khoan dong bao hiém khong? Khong Chuong trinh Progyny clia ban khéng c6 khoan déng bao hiém.
C6 dich vu nao dugc bao tra trudc khi ban dat dén mirc . B?n S(? e traﬂcho F:ac d!cf.h vu’ho tr(ismh san c‘Iu dle.u N
PR . Khong ctia minh cho dén khi dat dén mdrc khau trir $0 hang ndm cho

khau trir cia minh khong? - L

moi ngudi.
C6 khoan khau trir nao khéc cho céc dich vu cu thé khéng? Khong Chi c6 khoan khau trirla bat buoe doi véi chuang trinh

Progyny HRA.

Gidi han xuat i cia chwong trinh nay la bao nhiéu?

Ca nhan $0/Gia dinh $0

Khéng c6 gidi han xuat tai déi vai chuong trinh Progyny
cua ban.

Ban c6 chi tra it hon néu ban st dung mét nha cung cap
trong mang luéi khong?

Khéng 4p dung.

Céac nha cung cap thudc Mang Ludi Center of Excellence (Trung
Tam Chat Lugng Cao) clia Progyny déu cé trong chuong trinh
nay. Ban phai str dung mét nha cung cap trong mang ludi.

Cac Dich Vu Bi Loai Trir Va Céac Dich Vu Pugc Bao Tra Khac:

Céc trudng hop ngoai lé bao gém b6 dung cu du dodn rung
trirng tai nha, céc dich vu va vét tu do nha cung cap ngoai
mang ludi cung cap va cac phuong phép diéu tri duoc Hiép
H&i Y Hoc Sinh Sén Hoa Ky coi la thir nghiém. Tat ca céc
khoan phi lién quan dén dich vu clia ngudi mang thai ho, bao
g6ém nhung khong gidi han & phi xét nghiém, déu khéng duoc
bao trd. Néu béc si yéu cau nhirng dich vu khong duoc liét ké
trong tai liéu hudng dan nay, hay kiém tra voi PCA cla ban dé
xac nhan pham vi bao hiém. Cé mét sé dich vu khong thude
pham vi bdo hiém ctia Progyny. Tuy nhién, ching cé thé duoc
cung cap théng qua chuong trinh y t€ cua ban.

Quyén Tiép Tuc Bao Hiém:

C6 nhitng co quan c6 thé trg gitip néu ban mudn tiép tuc tham
gia bao hiém sau khi bdo hiém két thic. Thong tin lién hé cla
cac co quan do la: Healthcare.gov: www.HealthCare.gov hodac
goi 1-800-318-2596 hay Health Insurance Marketplace ti€u
bang (SHOP). Ban ciing c6 thé cé cac lwa chon bao hiém khac,
bao gébm mua bdo hiém ca nhan théng qua Health Insurance
Marketplace. D& biét thém thong tin vé Marketplace, hay truy
cap trang web www.HealthCare.gov hoac goi 1-800-318-2596.

Quyén Khiéu Nai Va Khang Céo:

Cé nhitng co quan c6 thé trg gitp néu ban c6 khiéu nai vé viéc
chuong trinh cla ban tir chéi yéu cau boi thuong. Khiéu nai nay
duac goi la khang nghi hodc khang céo. D€ biét thém thong tin
vé cac quyén cla ban, hdy xem phan giai thich vé cac phuc
lgi ban sé dugc nhan cho yéu ciu boi thuong y té dé. Tai liéu
chuong trinh cdia ban cling cung cdp day du thong tin vé cach
gui khiéu nai, khang cédo hoac khang nghi (vi bat ky ly do gi)
t6i chuong trinh clia ban. D& biét thém théng tin vé cac quyén
cla ban, thong bédo nay hoéc dich vu ho trg, hay truy cap trang
www.dol.gov/ebsa/healthreform va http://www.cms.gov/CCIIO/
Resources/Consumer-Assistance-Grants.

Chuong trinh nay c6 cung cip Bao Hiém Thiét Yéu Tai Thiéu khong?
Khong Ap Dung.

Bao Hiém Thiét Yéu Tai Thiéu thuong bao gém céc chuong trinh,
béo hiém y t€ dugc cung cap théng qua Marketplace hodc céac
chinh séch thi truong riéng |é khac, Medicare, Medicaid, CHIP,
TRICARE va mot sé bao hiém khac. Néu du diéu kién tham gia
mot s8 loai Bao Hiém Thiét Yéu Tai Thiéu, ban c6 thé khong du
diéu kién hudng tin dung thué cho phi bao hiém.

Chuong trinh nay cé dap ung Cac Tiéu Chuan Vé Gia Trj Toi Thiéu
khéng? Khéng Ap Dung.

Néu chuong trinh cua ban khéng dép ting Cac Tiéu Chuan Vé
Gida Tri T6i Thi€u, ban co thé da diéu kién hudng tin dung thué
cho phi bdo hiém dé& ban c6 thé thanh toén cho chuong trinh
théng qua Marketplace.

Phiic Lgi Ho Trg Sinh San Va Xay Dung Gia Dinh
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Cac Lua Chon Veé
Chuong Trinh

Nha Khoa

So sanh cac chuong trinh nha khoa va
chon mot chuong trinh phi hgp nhat

vGi ban.

Cham Sac Vién,

Bao hiém nha khoa dugc bao gom trong khoan khau trir phi dong bao hiém hang thang $25 ctia ban.

Str dung bang bi€u & bén dudi va xem ban tém tat phic lgi clia chuong trinh dé ban ¢6 thé so sanh cac chuong trinh cling nhu hiéu
ré nhiing chi phi xuat ti ma ban c6 thé phai chi trd. Néu ban d dang ky tham gia bao hiém nhung mudn chuyén ddi chuong trinh
nha khoa ctia minh, hdy gt don dang ky trude ngay 20 thang 7.

Phic Lgi Vé Mirc Bao Tra Toi
Pa Ca Nam

Khoan Khau Trir
Kham Dinh Ky

Phic Lgi Chinh Nha

Mang Luéi Nha Cung Cap

Tim Nha Si 0 Gan Ban

Dé Giai Dap Thac Mac
hoéc Tim Hiéu Thém Thong Tin

o

Willamette
DELTA DENTAL Dental Group
$5.000 Khong c6
$0 $0

Pugc Bao Tra Toan Bo

Dugc Bao Tra Toan B

Co

Co

Delta Dental cé mang ludi nha cung
cap rong khap, ké ca & khu vuc néng
thon. Ban nén tim mot nha si Delta
Dental PPO d€ tan dung tdi da phtc
lgi cia minh.

Willamette Dental c6 nhiéu dia diém
thuén tién & phia tdy Washington, gitp
ban dé dang tim nha si thuéc mang
lugi Willamette néu ban séng doc
theo hanh lang I-5.

Truy cap trang
deltadentalwa.com/fad/search va
chon "Delta Dental PPQ" d€ loc két
qua tim kiém.

Truy cap trang web
locations.willamettedental.com va nhap
ma ZIP cla ban vao thanh tim kiém.

1-800-554-1907
DeltaDentalWA.com

1-855-433-6825
myseiu.be/oe-willamette

Céc Lwa Chon Ve Bao Hiém Nha Khoa
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DELTA DENTAL

Chuong Trinh PPO

Ngay Co Hiéu Luc: 1/8/2024

Ban thong tin tdm tat ngan gon cac phc loi hién ¢6 chi danh cho muc dich so sanh chir khong cau thanh hgp déng. Sau khi dang ky
mot goi, ban sé dugc phat sé tay phic lgi néu cac thong tin chi ti€t khac vé géi Delta Dental PPO. Hay goi dién cho Bo Phan Dich Vu
Khéach Hang Delta Dental theo s6 1-800-554-1907 hodac truy cap trang web DeltaDentalWA.com néu ban c6 cau hoi.

Thai Ky Thu Hudng:
1/1/2025-31/12/2025

Mirc Bao Tra Toi Da Trong Thai Ky
Thu Hudng*

(moi ngudi; khdng ap dung cho Hang l):
$5.000

Niéng Rang - Ngu®i Lon & Tré Em:
50% vGi murc bao tra téi da tron doi
la $5.000/ngudi

*Dich vu cham sdc nha khoa do céc nha si PDA thuc hién sé
dugc chi tra day du 1én téi muc t6i da $2.000, mién déng bao
hiém d6i véi céc dich vu Hang 1l - Chinh.

Delta Dental Network

Ban sé dugc hudng nhiéu phc loi
nhat véi mang ludi Delta Dental PPO.
Ngoai ra, ban con c6 quyén truy cap
vao mang ludi Delta Dental Premier®
dé& c6 thém nhiéu lira chon hon.

NhanBanChai =~
Panh Ring N
Sonicare

Mién Phi (==

C4c thanh vién Delta Dental la bénh
nhan méi dén tham kham tai phong
kham cua nha cung cap thuéc mang
luéi Pacific Dental Alliance (PDA)
c6 thé dugc tang mot ban chai danh
rang Sonicare.

Hay xem toan b danh sach nha cung
cap PDA trén trang: myseiu.be/oe-pda.

Khoan Khau Trir Trong Thai Ky Thu H

Khong Ap Dung Cho
Hang | va Chinh Nha
Ngoai Mang Ludi ($50/ngui)

Hang 1 - Chan Doan & Phong Ngira

Tham kham

Vé Sinh

Stc miéng bang florua
X quang

Tram bit hé va ranh

Hang 2 - Phuc Héi

Phuc Ho6i

Tram Rang Sau Bang Composite
Bénh Hoc N6i Nha Khoa

(Rut Tay Rang)

Bénh Hoc Nha Chu

Ph&u Thuat Miéng

Hang 3 - Chinh
Ham rang gia

Rang Gia Mot Phan
C&y Ghép Rang
Cau Rang

Mé&o Rang

Delta Dental
PPO

$0

100%

100%

80%

Delta Dental
Premier

$50

80%

60%

40%

Ngoai Mang
Ludi

$50

80%

60%

40%

Pic Diém

Chi phi xuat tdi it nhat

.|

GUri don yéu cau thanh todn bao
hiém cho ban

Quan ly chat lugng va bao vé chi phi

Cap Ciru Nha Khoa: Cac Nha Cung Cap Tham Gia sé cung cap dich vu diéu tri ddi vai Trudng Hop Cap Cdu Nha Khoa trong
gio hanh chinh. Céng Ty s& cung cdp phuc lgi dai vai Dich Vu Dugc Bao Tra do Nha Cung Cap Tham Gia cung cap dé
diéu tri mot Trudng Hop Cap Clru Nha Khoa. Ngudi Dang Ky c6 thé duge Nha Cung Cap Khéng Tham Gia diéu tri déi véi
Truong Hop Cép Ctru Nha Khoa néu Nguai Dang Ky & cach bat ky Van Phong Nha Cung Cap Tham Gia nao hon 50 dém

(80,46 km).

Delta Dental
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W]_]_]_amette Chuong Trinh Nha Khoa

Ngay C6 Hiéu Luc: 1/8/2024
Dental Group gay C6 Hiéu Luc: 1/8/

Dugc bao lanh bdi Willamette Dental of Washington, Inc., chuong trinh nay cung cap pham vi bdo hiém rong rai. Danh sach dudi day
cung cap théng tin vé mét sé thd tuc phd bién nhat dugc bao tra trong chuong trinh cia ban. Hay goi 1-855-433-6825 hodc truy cap
trang myseiu.be/oe-willamette d€ biét thém théng tin. D& xem danh sach céc gidi han va trudong hop loai trir, hay truy cép trang
myseiu.be/willamette-exclusions.

Phuc Lgi Khoan Pong Thanh Toan

MUrc Bao Tra T6i Da Cad Nam Khong Cé Murc Bao Tra Toi Da Ca Nam*

Khoan Khau Trlr Khong Cé Khodn Khau Trur

Tham Kham Téng Quéat & Chinh Nha Khéng Cé Khoan Déng Thanh Toan méi [an tham kham
Kham Dinh Ky vé’ Khan Cap, X quang, Vé Sinh Rang, biéu Tri

5;%96,’::_? erl;'gcgg; E\B/I:Ee glizr(]'\:/loi:fasg,ng%'éia?g rll‘ %?éldng‘;[zﬁ:gﬁu, Duoc bao tra véi Khoan Déng Thanh Toan Khi Tham kham
banh Gia Nha Chu

Tram réng (bang Amalgam) Pugc bao tra véi Khoan Dong Thanh Toan Khi Tham kham
Boc Rang St Kim Loai Ban thanh toan mét Khoan Déng Thanh Toan $250

Toan BO Ham Trén hodc Ham Dudi Ban thanh toan mot Khoan Dong Thanh Toan $400

Cau Rang (méi Rang) Ban thanh toan mot Khoan Dong Thanh Toan $250

Liéu Phéap Rut Tay Réang — Rang Cura Ban thanh toan mot Khoan D6ng Thanh Toén $85

Liéu Phéap Rut Tay Rang — Rang Trudc Ham Ban thanh toan mot Khoan Dong Thanh Toan $105

Liéu Phép Rut Tay Rang — Rang Ham Ban thanh toan mot Khoan Dong Thanh Toan $130

Phau Thuat Xuong (méi Cung Phan Tu) Ban thanh toan mot Khoan Dong Thanh Toan $150

Lam Nhan Chan Rang (theo Géc Phan Tu) Ban thanh todn mot Khoan Dong Thanh Todn $75

Nhé Rang Thong Thuong (M6t Rang) Dugc bao tré véi Khoan Dong Thanh Toan Khi Thdm kham
Nh& Rang Thu Thuét Ban thanh toan mot Khoan Dong Thanh Toan $100

Diéu Tri Tién Chinh Nha Ban thanh toan mot Khoan Dong Thanh Toan $150**

Diéu Tri Chinh Nha Toan Dién Ban thanh toan mot Khoan Dong Thanh Toan $1.500
Phau Thuéat Trong Rang Phtc lgi tréng rang t6i da $1.500/nam duong lich

Gay Té Tai Chd Pugc bao tra véi Khoan Dong Thanh Toan Khi Tham kham
Phi Xét Nghiém Nha Khoa Pugc bao tra véi Khoan Dong Thanh Toan Khi Tham kham
Oxit Nito Ban thanh toan mét Khoan Déng Thanh Toan $40

Tham Kham Chuyén Khoa Ban thanh toan mot Khoan Dong Thanh Toan $30 mai [an Tham Kham
Hoan Tra Cham Séc Cap Clru Ngoai Pham Vi Ban thanh toan s6 tién phi vugt qua $250

*TMJ c6 mot khodn t6i da hang ndm $1000/mirc bao tra t8i da tron doi $5000 **Khoan déng thanh toan danh cho Diéu Tri Chinh Nha Toan Dién néu bénh nhan chap nhan ké& hoach diéu tri. Cap Ciu Nha
Khoa: Cac Nha Cung Cap Tham Gia sé& cung cap dich vu diéu tri déi véi Truong Hop Cap Cliru Nha Khoa trong gi& hanh chinh. Céng Ty sé& cung cép phc Igi d6i vdi Dich Vu Dugce Bao Tra do Nha Cung Cap
Tham Gia cung cép dé diéu tri mot Truong Hop Cap Ciru Nha Khoa. Nguoi Dang Ky co6 thé duge Nha Cung Cap Khéng Tham Gia diéu tri d6i véi Truong Hop C&p Clru Nha Khoa néu Ngudi Dang Ky & cach
bat ky Van Phong Nha Cung Cap Tham Gia nao hon 50 dam (80,46 km).

Tap Doan Willamette Dental
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Ngudn Trg Gip Va &
Ho Tro e e

DiCh VU Khach Héng myseiu.be/oe-online

Nhan trg gitp vé chuyén dai chuong trinh, cac cau hoi vé Péing nhap hoiic tao tai khoan dé thuc hién thay

bdo hi€ém, COBRA, v.v. d8i va truy cap thong tin vé chuong trinh.

1_877_606_6705 Piéu Khoan Chung Vé Bao Hiém Y Té

myseiu.be/oe-terms

Tim hi€u dinh nghia cua céc thuat nglr thuong gap
dé hiéu rd hon vé bao hiém cham sdc strc khde.

SEIU775BG-caregiver@magnacare.com
(8:00 sang - 6:00 chiéu, Thir Hai - Thir Sau)

Dich Vu Thanh Vién 1-855-736-9469 aetna.com
Dich Vu Strc Khée Tam Than 1-800-424-4047 aetna.com
Puong Day Diéu Dudng Vién Tu Van 24 Gio 1-800-556-1555 aetna.com
Tim PCP Phu Hop 1-888-982-3862 aetna.com
Dich Vu Ho Trg Vé Ngon Ngit Cho Thanh Vién 1-855-736-9469 myseiu.be/aetna-language

Delta Dental 1-800-554-1907 deltadentalwa.com
Willamette Dental 1-855-433-6825 myseiu.be/oe-willamette
Cac Phic Loi Khac

EPIC Hearing 1-866-956-5400 myseiu.be/epic

Progyny (Ho Trg Sinh San Va Xay Dung Gia Dinh) 1-833-233-0517 myseiu.be/progyny

Nhan Ho Tro Bang Ngon Ngir Cua Ban

Hay goi dién cho Dich Vu Khach Hang theo s6 1-877-606-6705 hodc giri email dén dia chi SEIU775BG-caregiver@magnacare.com. Ban sé
dugc két néi vai mot nguai dai dién néi ngdn ngir cia ban. Nguoi nay co thé hé trg giai dap cac thac mac vé cach dang ky cling
nhu quan ly phic Igi cua ban.

Khi ban da dang ky tham gia bao hiém cham sdc strc khoe, dich vu hd trg ngdn ngit sé duge cung cap théng qua chuong trinh
strc khée clia ban.

Ngu6n Trg Gitip Va Ho Trg Vé Aetna
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